
Inovação e Empreendedorismo 

Resultados 

Formação qualificada 
de profissionais 

comprometidos com a 
ética e a cidadania, por 

meio da oferta de 
ensino presencial e a 

distância de alta 
qualidade 

Planejamento 
Acadêmico 

Seleção e Ingresso 
Processos de 

Conclusão de Cursos 

Pesquisa 

Iniciação Científica Projeto de Pesquisa 

Ética na Pesquisa 

Acompanhamento de 
Egressos 

Processos de Ensino 
Avaliação e Regulação do 

Ensino 

Assistência 
Estudantil 

Benefícios, Auxílios 
e bolsas 

Serviços de 
Alimentação 

Serviços e ações 
educativas de Saúde  

Eventos Esportivos 
e de Lazer 

Acessibilidade e 
Inclusão 

Diversidade e 
Diferenças 

Acesso a Assistência 
Estudantil e 
Acompanhamento 

Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação 

Serviços de TI e 
Comunicação 

Infraestrutura 
Computacional 

Segurança da 
informação 

Sistemas de informação 

Infraestrutura de Redes 
e telecomunicações 

Suporte ao usuário 

Comunicação 
Institucional 

Infraestrutura 

Transportes e 
Máquinas 

Gestão ambiental 

Gestão de obras 

Conservação 
predial 

Segurança 
patrimonial 

Gestão de 
espaços 

Planejamento 

Políticas de 
planejamento 

Planejamento 
orçamentário e 
financeiro 

Planejamento de 
contratações 

Prestação de 
contas 

Contabilidade e 
Finanças 

Administração 

Gestão de 
aquisições 

Gestão 
patrimonial 

Gestão 
documental 

Gestão de 
contratos 

Gestão de 
alienações 

Gestão de 
pessoas 

Cadastro e 
controle 

Saúde 
Ocupacional 

Financeiro 

Seleção 

Capacitação e 
avaliação 

Aposentadoria 

Governança 
Institucional 

Estabelecimento 
de políticas e 
diretrizes 

Deliberações 
coletivas 

Desenvolvimento 
institucional 

Políticas de 
Internacionalização 

Planejamento 
estratégico 

Apoio à 
Governança 

Assessoria 
jurídica 

Serviços de 
Ouvidoria 

Acesso à 
informação 

Governança 
de dados 

Comissões e 
comitês 

Sistema de 
Controle 

Auditoria Interna 

Gestão de Riscos 

Controles de gestão 

Controle interno 

Controle externo 

Conformidade 

Responsabilização 

Avaliação 
Institucional 

Avaliação 
interna 

Avaliação 
externa 

Resultados 

Monitoramento de 
Resultados 

Avaliação de 
Resultados 

Retroalimentação 
de Objetivos 

Prestação de 
contas 

Relatórios de 
Gestão 

Transparência 

Atendimento 
aos órgãos de 
controle 
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Conhecimento 
científico e tecnológico 
capaz de promover o 

desenvolvimento 
sustentável da 

sociedade traduzido 
por meio de 

publicações científicas 
de excelência, 

patentes, protótipos e 
produtos 

Extensão e Cultura 

Cursos e Eventos Programas e Projetos 

Trilha Empreendedora 

Prestação de serviços à 
Comunidade 

Artes e Patrimônio Cultural 

CADEIA DE VALOR 

Planejamento 
Acadêmico 

Seleção e Ingresso 
Processos de 

Ensino 
Acompanhamento 

de Egressos 

Credenciamento de 
Docentes 

Estágios Pós-
Doutoramento 

Produções Científicas 
e Tecnológicas 

Avaliação e 
Regulação do Ensino 

Modelo: setembro 2022 

Pós-Graduação 

Graduação 

Ensino 

Promoção de processos 
de interação entre 

universidade, sociedade 
e mercado, por meio de 

programas, projetos, 
cultura, tecnologia  e 

serviços prestados 

Sociedade 
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Estudantes 

Desenvolvimento Econômico com Bem Estar Social 

Entidades de Extensão 

Inovação Tecnológica Agências de Inovação 

Institutos Temáticos 

Comunicação Pública da 
CT&I 

Publicações Científicas 


